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تعتبــر الجمعيــات الخيريــة أحــد ركائــز التنميــة المســتدامة للمجتمعــات إذ 

أنهــا أكثــر  درايــة بالإحتياجــات التنمويــة لأفــراد المجتمــع المحلــي ، ولــذا فإنــه 

يقــع علــى عاتقهــا مســئولية كبيــرة فــي مــا يتعلــق بالإســهام الفاعــل فــي 

بنــاء المجتمــع وتنميتــه . 

ــة  ــوح الرؤي ــو وض ــث ه ــاع الثال ــات القط ــاح لمنظم ــل النج ــم عوام ــن أه ان م

ــاعد  ــي يس ــاء مؤسس ــام إداري وبن ــود نظ ــا ووج ــراد تحقيقه ــداف الم والأه

الأطــراف  جميــع  بيــن  العلاقــة  وينظــم  أهدافهــا  تحقيــق  فــي  الجمعيــة 

الداخليــة والخارجيــة وذات العلاقــة ومــن هــذا المنطلــق قامــت جمعيــة 

القــرى للبــر و الخدمــات الإجتماعيــة بالأطاولــة ببنــاء خطتهــا الإســتراتيجية .

إن الجمعيــة  تســعى لأن تكــون جمعيــة ذات أثــر مســتدام فــي  المجــال 

الإغاثــي  والتنمــوي وتؤمــن بضــرورة مواكبــة التغيــرات بمــا يتواكــب مــع 

الواقــع ولــذا قامــت   ببنــاء الخطــة الإســتراتيجية اســتجابة للتغيــرات ومواكبــة 

لرؤيــة المملكــة 2030م . 

مشرف الإستراتيجية 

الدكتور/ العــــزي غالب المشـرع 

استشاري جودة وتطوير مؤسسي

مقدمة 
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مــن   2024م  

إلـى   2027م 

محافظة القرى -  مركز بيدة

 مركز نخال وسط المحافظة بمنطقة الباحـة 

– المملكة العربية السعودية 

الفترة 

الإستراتيجية 

النطاق 

الجفرافي
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تعريف المصطلحات 
المجالات 

الرئيسية 

مؤشرات 

الإنجاز 

المانح

المبادرات 

التنفيذية 

أصحاب 

المصلحة 

التنمية

الخدمة 

المجتمعية 

الفترة 

الإستراتيجية

مؤشرات

 الأداء 

الأثــــــر

الهدف 

الإستراتيجي 

المستفيد

المتطوع

الأساســية  الركائــز  هــي 

الخطــة  عليهــا  تقــوم  التــي 

 . الإســتراتيجية 

مــن  للتحقــق  أداة  هــي 

الشــيء الــذي تــم تنفيــذه . 

هــو كل مــن يدعــم الجمعيــة 

ماليــاً او عينيــاً .

هــي المشــاريع التــي ســيتم 

تنفيذهــا وتنبثــق مــن الخطــة 

ــة .  ــتراتيجية للجمعي الإس

يتاثــرون  و  يؤثــرون   الذيــن   

. بالجمعيــة 

تنميــة  الــى  يــؤدي  مــا  كل 

ــاً ،  ــاً ، تعليمي ــتفيد ) مالي المس

مهنيــاً ، او غيــر ذلــك ( . 

يتــم  التــي  المشــاريع  هــي 

تقديمهــا للمجتمع ويســتفيد 

منهــا جميــع شــرائح المجتمــع 

هــي الســنوات التــي ســيتم 

تنفيــذ الخطــة الاســتراتيجية 

فيهــا . 

هــي أداة لقيــاس لمــا ســيتم 

ــذه . تنفي

فــي  احداثــة  يــراد  مــا  هــو 

 . المســتفيد 

ســيتم  التــي  النتيجــة  هــو 

تحقيقهــا فــي وقــت زمنــي 

 . معيــن 

الخدمــة  يتلقــى  مــن  كل 

بشــكل  منهــا  ويســتفيد 

 . مباشــر  غيــر  أو  مباشــر 

هــو كل مــن يقــدم خدمــات 

للجمعيــة بــدون مقابــل مالــي 

 .
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ــري  ــل الخي ــي العم ــز  ف التمي

ــق  ــتدام  وف ــوي المس والتنم

ــن .  ــي متي ــل مؤسس عم

أن تكون الجمعية متميزة من حيث : 

عــــــــــــــدد أكــبــر من الـمـسـتـهـــــــــــــــــــــد فـيــــن .

عـــــــــــــدد أكبــــر من البرامــــج والــمـشــــــــــــــاريع . 

شمــولية الخـــــــدمات لشــــــــــرائح المــجـتـمـــــــع . 

الصـــــــــــــورة الذهــنـيـــــــــة لـــدى الــمـجتمــــــــــع .

يــــع نوعــيـــــــــــــــة ومميــــــــــــــــزة .  ابتكـــار مشــــار

أنظمة الجـــــــودة وجـــــــــــوائز التميز المؤسسي .

تمكـيـــــن المستفيدين من ســـــــــــوق العمـــــل .

استدامة برامج وانشطة الجمعية للمستفيدين .  

الــــرؤية

مؤشرات تحقق الرؤية
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تقديــم  و  بالمجتمــع   للارتقــاء  الســعي 

الدعــم الشــامل والتنميــة المســتدامة وفــق 

ــق  ــرة   وف ــج مبتك ــال برام ــن خ ــاج م الاحتي

أســاليب  حديثــة ومشــاركة مجتمعيــة.

الرسالة
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تفسيرات 

الرســـــالة

تطــــــــــــــوير المجتمــــع 

المحـــــــــــــلي اجتمـاعياً 

واقتصادياً بشكل فعال 

 .

كــــــل ما يحتــــــــــاجـــه 

المستفيـــــــــــــــــد مــن 

الضروريات في حيـــاته  

بشكل مجاني وبـدون 

مقابل . 

الإرتقــــــــــاء بالمجتمع 

ياً  وأفراده علمياً ومهار

واقتصادياً من خــــلال 

برامج تخصصية . 

تحــــــليل الاحتيـــــــــاجات 

للمجتمع وفق منهجيات 

علمية وتحويل ذلك الى 

برامج وأنشطة مبتكـــرة  

للمستفيدين . 

إشراك أفـــــــراد  المجتمع 

في تنميـــــة المجتمــــــع 

ســـــــــواء بالمشـــــــــاركة 

والتطوع او من خــــــــلال 

الدعم والإسناد للجمعية 

.

كـــــل مـــــن يسكـــــــــــن 

فــــي محافـــظـة القرى  

ومراكزها وقراها فــــي 

نطاق خدمات الجمعية .

 الإرتقاء
 الدعم

الشامل

 التنمية

 المستدامة

 الاحتياج

 مشاركة

مجتمعية

 المجتمع
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القيم

ــي كل  ــفافية ف ــدأ الش ــزام بمب الالت

فــي  ســواء  الجمعيــة  تعامــات 

والنفقــات  بالتبرعــات  يتعلــق  مــا 

والإعانــات  المســاعدات  يــع  توز أو 

مــن  الاســتفادة  وطريقــة 

ووصــولًا  الجمعيــة  خدمــــــــــات 

القنــوات  علــى  ذلــك  اتاحــة  الــى 

 . بالجمعيــــة  الخاصــة  الإعلاميــة 

كل  مــع  والتعــاون  التشــارك 

القطــاع  او  المماثلــة  الجهــات 

كــــل  فــي  العــام  او  الخــاص 

الجمعيــة  أهــداف  يحقــق  مــا 

 . يهــا  مســتفيد  ويخــدم 

تقديــم  علــى  التركيــز 

الجمعيــة  وبرامــج  خدمــات 

وكافــة  للمســتفيدين 

العلاقــة  ذات  الأطــراف 

بجــودة واتقــان ســواء جــودة 

او  العمليــات  او  المدخــات 

 . المخرجــات 

بيــن  التواصــل  اســتمرارية 

والمســتفيدين  الجمعيــة 

لتحقيــق  الشــركاء  وكافــة 

التعامــل  فــي  انســيابية 

وتعزيــز  المعلومــات  ووصــول 

العلاقــة البنــاءة التــي تحقــق 

. الجمعيــة  أهــداف 

تقديــم الاعمــال وابتــكار المشــاريع 

يــة  الإدار والأســاليب  والبرامــج 

. بإبــداع   ذلــك  وتنفيــذ 

يعتبــر مــن أهــم القيــم التــي تؤمــن 

بهــا الجمعيــة وتعمــل علــى الالتــزام 

بهــا باســتمرار ..

الشفافية

التعاون

التواصلالجودة 

الابتكار
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الشعار 

التسويقي

البر بالقرى ... بذل وتنمية 

تقديمــه  الجمعيــة  تســتطيع  مــا  كل  بــذل 

للمستفيـــــــــــــــــدين فــي كل مــا يتعــــــــــــلق 

يــة والأساســية والعمــل  باحتياجاتهــم الضرور

ــم . ــا له ــى توفيره عل

تعزيــز ورفــع  قــدرات ومهــارات المســتفيدين 

وأســرهم وتنميتهــا لتســاعدهم علــى القــدرة 

الذاتــي  الاكتفــاء  وتحقيــق  الكســب  علــى 

وصــولًا الــى التمكيــن الاقتصــادي وتحقيــق 

الاســتغناء عــن الجمعيــة . 

بــذل

تنمية  
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مجالات

رئيسية   

اهداف 

تشغيلية  

أهداف 

استراتيجية  

مبادرات

 تنفيذية  

مجالات

هدف 

أهداف 

مبادرة 

00

00

00

00
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الدعم
 النقدي

الدعم 
العيني

التنمية 
والتمكين

البرامج 
الاجتماعية 

طرق تقديم  الخدمة للمستفيدين 
يتم تقديم الخدمات   وفق الآتي :

- الإيداع في الحسابات البنكية الخاصة بالمستفيدين . 

يــــر شـــيــك باســـم الــمــسـتـفـيــــــــــد .  - تـحــر

- الكوبونات الشرائية مع الجهات المتعاقد معها لتقديم الخدمة. 

- توزيع الدعم العيني للمستفيدين من خلال مستودع الجمعية . 

- توصيل الدعم العيني الى منازل المستفيدين عند الحاجة .

- الحضور المباشر في أماكن تقديم الخدمة كالتدريب وغيره . 

يـــب الاونـلايـــن  ) عــن بُــعـــــــــــد ( .  - دورات الــتــدر

- فــــي الأماكــــن  الــمـخـصـصــــة لـذ لــــك . 
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 مصادر الدخل

المـــــــــــالي

للجمعيــــــة 

 اسـتــثــمــــارات تبرعات الأفراد

المنصات الحكوميةالمنصات الحكومية

- استقـطـاعـات شهرية . 

- كفالات ) يتيم  ، أرملة ، مريض ( .

- زكـــــــــــــــاة المـــــــــــال . 

- اشتراكـــــات الأعضــاء . 

يــــــــــــــع الأوقـــــــــــــــــــــــاف . - ر

- أرباح المشاريع الإستثمارية .  

- منصة احســان .

- منصة تــبـــــــرع .

- منصة جـــــــــود.

- منصة وقــفـي. 

- منصة نــــــــوى .

- منصة شـــفـــاء.   

- الدعـــــــــم الحكــــومـي.

- المؤسســات المانـحـــة .

- المسئولية المجتمعية .   
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العمـــــل علــــــــى تعظيـم المنفعــة
للمستفيـــــــــديــــــن و المجتمــــــع 

دعم استراتيجية الجمعية معنوياً

 تسريع اعتماد البرامج والأنشطة 

توجيــه الشركـــاء بدعــم الجمعيــة 

رعاية مناسبات واحتفالات الجمعية

الالتــــــــزام بالأنظمــــة و اللــوائـــــح
و تحقيق الشفافية و تعزيز التواصل

دعم الجمعية والاسهام في تحقيقبناء المشاريع وفق  توجهات المانحين 
الاستدامــــة الماليـــــة للجمعيــــــة

تعظيم الأثر للبرامج و المشا ريــــــع تيسير إجراءات الدعم و متطلبات المنح 
المدعومة 

رفع التقارير و توثيــــــق المشاريع 
المدعومة 

العمل وفق البرامـــــج و المشاريــــــع 
المعتمدة فــــي اطـــــــار التراخيـص 

الممنوحة و غيــرها مما يخص العمل

الالتزام بالقوانين والتشريعات الحكومية

الشفافيـــــــة و التواصــــــل المستمـــر

المركز الوطني لتنمية القطاع الغير الربحي

الإمــــارة

الداعمين

المطلوب منهم الجهة المطلوب منا

   الانضباط وتحقيق الإنتاجية المطلوبة  

المشاركة في دعم الجمعية ماديــــــا

 استثمار علاقاتــهم الاجتماعيـــــة في
 جلب الوجهاء و الداعمين في المنطقة 

  الالتزام بمهـام و واجبات العضويـــــــــة 
بــــشكــــــــــل عـــــــــــــــــــــــــــــــــــام 

تعزيز  القـــــــدرات  الماليــــــــة  للجمعيـــــــة
             ( إيرادات ، استثمارات )                             

و رفـــع  التقاريـــــر بإنجازات الجمعية
و التــــــــــــــواصــــــــل المستــــمـــــر                

 تحقيق أهـــــــــداف الجمعية و تنفذ 
الخطط و اللـــــــــــــــــــــــــــوائــــــــــح 

تقديــــر جهـودهــــم و تكـــريمهــــم
و الاشــــــــــــــــــــــــادة بـــــــــهــــــــم 

مجلس الإدارة
الجمعية العمومية

 المجتمع المحلي

      تقديم بــــــرامج وفـــــق احتياج المجتمـع 

 تقديــــــــر جهد الجمعيــــة و المساهمة
 في توجيه اعمــــــال وبـــــرامج الجمعيــة

 التفاعل المستمر مــع أنشطة وبرامج الجمعية

اسنـــــاد الجمعيــــــــة فـــــــي أنشطتها 
و المشاركة فــــــــــي الاعمــــال التطوعية 

بناء علاقة إيجابية مـــــــع كافة شرائح 
المجتمع

المستفيدون 

تقديــــــــــم بـــــــرامج نوعيـــــة و مبتكرة

تنويع البرامج والمشاريع المقدمـــــــــة

الاستمرارية في تقديم البرامــــــج و 
التـــــــــواصـــــــــل الــــمــســتــمـــــر

حضور البرامج والأنشطة و دعــــوة الغيـــر 

   الانضبــــاط فــي حضور البرامج العلمية 

تقديم الملاحظات التطويريــــــــــــــــــــة 
والاسهام في الارتقــــــاء بـالجمعيـة   

الاستمراريــــــة فــــــــــــي التـعامـــــــــل 

استــــــــــلام الحقوق فــــــــي وقتها
تقديم الملاحظات في تطوير العمل 

الالتزام بالجودة والمعايير المطلوبة 

أسعـــار منافســــــــــــة و مقبــــــولــــة
سرعــــــــة الاستجابــــة و التنفيـــــــذ  الموردين

تبادل الخبرات وافضــــــــــل الممارسات
الإداريـــــة 

تنسيق البـــــرامــــــج التشاركيـــــة 

التكامل  في العمل وتبادل المنافع

نـــــقـــــــــــــــل الـــــخبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرات 

التفاعـــــــــل عند تنفيذ المشاريع

عــــــدم التداخل في الاختصاص 
المكانــــــــــــــــــــــــي و البــــــرامـــــــــــــج 

12 3

 المنافسون



الخــطــــــــــــة الاستراتيجيـــة 

14

 الخـــدمـــات

 الرئيـسيـــــة

 للجمعــيـــة

  المساعدات
 الإغاثية

 المشاريع
 المجتمعية

 المشاريع
 العامة

 التنمية
 والتمكين

الخـــدمـــات 

الرئيـسيـــــة 

للجمعــيـــة 
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 الحوادث
 والكوارث

المحتاجين  الأيتام

1

6

2

7

3

8

9

4 5

 الأرامل

المطلقات
 ذوي

الإحتياجات
 الخاصة

 عموم كبار السن
 المجتمع

 الأطفال
 والفتيات

المستهدفون 

من خـــــدمات 

الجمعــــــــــية 
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المجـالات 

الرئيسيـة

 للخطـة 

الإستراتيجية 

التطوير 

الإداري 

20%

15%

30%35%

الاستدامة 

المالية 

الصورة  

المجتمعية  

خدمة 

المستفيدين  

) مــوارد بشــرية ، تطويــر 

ــي  ــط المال إداري – الضب

– حوســبة  ( 

 – اســتثمار   ، تبرعــات   (

  ) نفقــات  تخفيــض 

) رعايــة  ، تنميــة 

، تمكيــن  ( 

 ، الإعلامــي   )الانتشــار 

 ، والشــراكات   التحالفــات 

الذهنيــة(  الصــورة 
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الخطة 
الاستراتيجية 

الاهـــــــــداف 

الإستراتيجية 

 للجمـعيـــــــة 



الخــطــــــــــــة الاستراتيجيـــة 

18

الصورة  المجتمعية 

التطوير الإداري

خدمة المستفيدين

خدمة المستفيدين 

الاستدامة المالية 

الاستدامة المالية 

بناء وتعزيز الصورة  المؤسسية الحسنة لدى جميع الأطراف .

رفع  الإنتاجية بنسبة %100 وفق عمل مؤسسي مستدام .

زيادة  خدمات ومشاريع الجمعية بنسبة %50 خلال الفترة الاستراتيجية . 

التمكين الاقتصادي  لما لا يقل عن 20  أسرة من الأسر المستهدفة القابلة للتمكين . 

تحقيق استدامة مالية 20 % للبرامج والمبادرات 

تحقيق فائض مالي  بمعدل %30  في العام خلال الفترة 

الاستراتيجية . 

الهدف  الإستراتيجي

الهدف  الإستراتيجي

الهدف  الإستراتيجي

الهدف  الإستراتيجي

الهدف  الإستراتيجي

الهدف  الإستراتيجي
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زيادة عدد  الشراكات والتحالفات التي توقعها الجمعية مع الجهات الأخــرى . 

ظهور الجمعية فـــــــــــــي  مقدمة نتائج البحث علــــى محركات البحث العالمية

عدد الفعاليات والأنشطة الـــتــــــي تـــنــفـــــــــــــذها الجمعية مع الجهات الأخرى . 

زيادة عدد  المشاهــــــــــدات لمقاطع الفيديوهات    الخاصة بالجمعية والجمعية . 

زيادة عدد المتطوعين والراغبين فــــــــــــــــــي القيام بأعمـــــــــال تطوعية للجمعية .

ارتفاع  عدد الـمــشـــتــــركيـــــــــــن فــــــي مواقع التواصل الاجتماعي للجمعية . 

ارتفاع  عدد الزيارات للموقـــــــــــع والـــمــتـــجـــــــــــر الإلكتروني  لـلــجمعــــية .

التفاعل والتعليقات والــمــــشــــاركــــة علــــى مواقـــــــع التواصل الاجتماعي .

زيادة  الأفــــــــراد الذين يقومون بتخزين أرقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــام الجمعية.

مؤشرات الإنجاز ) أدوات التحقق (

المجال 

الإستراتيجي 

الصـــــــــورة 

المجتمعية 

مؤشـر الأداء

25 الف متابع ، 8

 شراكات ، 350 الف 

ظهــــــــــــور 

الهدف  الإستراتيجي :  :  بناء وتعزيز الصورة  

المــــــــؤسسية الحسنة لدى جميع الأطراف . 
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بناء أنظمـــــــــة الجــــــــودة لتحســيـــــن النظـــــام الإداري . 

مشاركة الجمعية  في جوائز التميز في العمل الإداري .

التحول الـتـــقــنــــــي والــتــحـــول الى جمعية بـــــلا ورق .

ارتفاع الإنتاجية لــــــــــــــــدى  العامــلــــــيـــــــــــــــــــــــــــــــــن . 

اكتمال الكادر الوظيفي واستقرارهــــــم في الجمعية  . 

استكمال الــبـــناء الــمــؤســـــســــــــــي لــلـــجـــمــعـــيــة . 

تحـقــيــــــق نــــســــبـــــــة ممتاز فــــي  الحوكــــــــمـــــــــة.

تنفيذ الخـــطــــط الاســتراتــيـجـــيـــــــــــــــــة والتشغيلية .

تحديث الـــلــوائـــــــــــــــــح والــســـيـــــاســـــــــــــــــــــــــــــات .

مؤشرات الإنجاز ) أدوات التحقق (

المجال 

الإستراتيجي 

التطوير 

الإداري 

مؤشـر الأداء

%100 أداء 

الهدف  الإستراتيجي :  :  رفع  الإنتاجية بنسبة 

%100 وفق عمــــــــــــــــل مؤسسي مستدام . 
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زيادة المستفيدين من خدمات الجمعية من عموم المجتمع .

تنوع  عدد البرامج والمبادرات الــمــقـدمة للمستــفــيـــــــديــــن .

زيادة عدد المبادرات الـمـقـدمــــــة لــلـــمــجـــتــمـــــــــع عمــــوماً.

رضا المستفيدين عن الخدمات الـمــقــدمــــــة مـــــن الجمعية . 

نوعية وجودة الخدمات والمساعدات المقدمة للمستفيدين .

تطوير الخدمــــــــــــــــات والــبــــرامــــج الــمــقــــدمــــــــــــــة حالياً.

يــــع ذات الأثــــر الــتــنــمـــــــــــــوي  المستدام .  ابتكار الـمــشــار

مؤشرات الإنجاز ) أدوات التحقق (

المجال 

الإستراتيجي 

خدمة

 المستفيدين 

مؤشـر الأداء

 50%

الهدف  الإستراتيجي :  :  زيادة  خدمات ومشاريع 

الجمعية بنسبة %50 خلال الفترة الاستراتيجية . 
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تمكين ما لا يقل عـــن  خمس أســـــــــــــــــــــــــــر سنوياً .

عدد برامج ومبادرات التمكين الاقتـــــــــــــــــــــــــصادي .

مستوى التمكين الاقتصــــــــــــــــــــادي للمستفيدين.

ديمومة برامــــــــــــــج  التمكين للمستفيـــــــــــــــــــدين .

افتتاح الممكنين مشاريعهم الخاصة و استمـــــرارها.

الاستغناء عن خدمات الجمعية  للممكنين  اقتصادياً.

مؤشرات الإنجاز ) أدوات التحقق (

المجال 

الإستراتيجي 

خدمة

 المستفيدين 

مؤشـر الأداء

20 أسرة  

الهدف  الإستراتيجي :  : التمكين الاقتصادي  لما لا يقل 

عن 20  أسرة من الأسر المستهدفة القابلة للتمكين . 
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تأجير المباني الاستثمارية التابعة للجمعــية. 

يــــــــــــــة جديـــــــــــــــدة . بناء أوقــاف استـثمــار

افتتاح مشاريع استثمارية للجـمــعـــــيـــــــــة .

استثمار مبنى الجمعيـــــــــــــــــــــــة الحالـــــي .

تحقق العوائد المالية مــــــــن الاستثمــــارات.

انخفاض  النفقات التشغيليـــــــة للجمعيــــة .

يـــــــــة ثــابـتـــــــة . وجود استقطاعـــات شـهــر

استثمـــــــــــــار الأراضي الخاصة بالجمعيـــة . 

مؤشرات الإنجاز ) أدوات التحقق (

المجال 

الإستراتيجي 

الاستدامة 

المالية 

مؤشـر الأداء

100 الف ريال

الهدف  الإستراتيجي :  : تحقيق استدامة مالية 20 % للبرامج والمبادرات 
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تنوع مصــــــــــــــــــــــــــــــــادر التبرع للجمعية .

الاستفادة من جميع المنصات الحكومية 

زيادة عـــدد المتبرعـيـــن لـلــجــمـــعـــيـــــــة .

زيادة عدد قــنـــوات الــــتــبـــرع للجمعيــــة . 

يــة الــمـتـبـرعـيــــن الــقــــدامــــى . استمرار

ارتفاع سنوي لدعم المتبرعين الدائميـن .

ارتفاع الإحتياطــــــــــي النقدي للجمعية . 

مستوى رضا المتبرعــيــــن عن الجمعية . 

مؤشرات الإنجاز ) أدوات التحقق (

المجال 

الإستراتيجي 

الاستدامة 

المالية 

مؤشـر الأداء

 % 30

الهدف  الإستراتيجي :  : :  تحقيق فائض مالي  بمعدل 

%30  في العام خلال الفترة الاستراتيجية .   
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الخطـــــــــــــــــة 

الاســـتراتيجية

مع  التشغيلية 
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الانتـــــــــــــــــــــــــــــــــــــشـــــــــــــار  الإعــــــــــــــــــــــــلامــــــــي .

تكوين صورة ذهنية مميزة لدى أصحاب المصلـــــــحة .  

إقامة الأنشطة  ذات العلاقة بنشـــــــــاط الجمعيــــــــة . 

الاستفادة مــــــــــــــــــــــــــــــــــن المؤثرين في المجتمع .

عقد مجموعة من الشراكات مع الجهات ذات العلاقة .

الاستفـــــــــــادة مـــــــــــــــــــــن الإعـــــــــــــــــــــلام الجديد .

المجال 

الصورة

 المجتمعية 

بناء وتعزيز الصورة  المؤسسية 

الحسنة لدى جميع الأطراف .

الهدف  الإستراتيجي 

الأهداف  التشغيلية   
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أتمتة العمليات الإدارية فــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي الجمعية 

الاستفادة من التطوع  في  خدمة الجمعية والمجتمع  . 

التطوير والتحديث المستمر  للأنظمـــــــــــــــــــــة الإدارية .  

تطوير    بيئة العمل    فـــــــــــــــــــــــــــــي الجمعيــــــــــــــــة  .

بناء أنظمة جودة تتناسب مـــــــــــــــــــع نشاط الجمعية .

تـــــــــــطويــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر قـــــــــــــــــــــــــدرات العاملين .

المجال 

التطوير 

الإداري 

رفع  الإنتاجية بنسبة %100 وفق 

عمل مؤسسي مستدام .

الهدف  الإستراتيجي 

الأهداف  التشغيلية   
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تحقيق الاستفادة  للمستفيدين من الدعم و الخدمات الحكــــــــــــــومي .  

التنسيق مع الجمعيات التخصصية لتقديم خدماتها لمنسوبي الجمعية . 

تغطيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة فئـــــــــــــــــــــــــــــات مجتمعيـــــــــــــــــــــــة جديدة .

يـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادة المبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادرات والمشاريع . ز

ابتكار مشاريع تنموية تتوافق مـــــــــــــــــع توجهات المانحين والداعمين .

زيادة  الرضى عن خدمات المجتمعية مـــــــــــــــــــــــــــــــــــــن المستفيدين . 

المجال 

خدمة

 المستفيدين 

زيادة  خدمات ومشاريع الجمعية بنسبة 

%50 خلال الفترة الاستراتيجية . 

الهدف  الإستراتيجي 

الأهداف  التشغيلية   
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تطويـــــــــــــــــــــــر القدرات و المـــــــــــهارات للمستفيدين و ابناءهم .

تبادل الخبرات في مجال التمكين الاقتصادي مع الجهات الأخرى .

بناء خطة  تمكين الأسر المستفيدة مـــــــــــــــــن خدمات الجمعية .

المجال 

خدمة

 المستفيدين 

التمكين الاقتصادي القا للتمكين . 

الهدف  الإستراتيجي 

الأهداف  التشغيلية   
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  تخفيض المصروفات التشغيلية بما لا يقل عن %15 خــــــــلال  أربع سنوات . 

اقتناص الفرص  المقدمة من الجهات الإشرافية المخصصة للقطاع الخيري .

استهـــــــــــــداف عــــــــــــــــــــــــــــدد اكبـــــــــــر مـــــــــــــــــن المانحين و الداعمين .

تنويع مصادر  الإيــــــــــــــــــــــــــرادات الثابتـــــــــــــــــــــــــة و المستمرة للجمعية 

الاستثـــــــــمـــــــــــــــــار  فــــــــــي مشاريع تجارية مخاطرها منخفضـــــــــــــــــة .

تغطية رواتب الموظفين في الجمعية من خلال مصادر إيراديه  متنوعــة . 

المجال 

الاستدامة

 المالية 

تحقيق استدامة مالية 20 % للبرامج 

والمبادرات 

الهدف  الإستراتيجي 

الأهداف  التشغيلية   
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الاستفادة مــــــــن الشركات التسويقية فــــــــي زيادة الإيرادات . 

التسويق الصامت  ذو الأثــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر المستدام للجمعية .  

تنويــع وسائـــــــــــــــــــــل التبرع و التــــــــــــــــــــــواصل مع الجمعية .

الاستفادة من التسويق الالكتروني في زيادة موارد الجمعية .

التركيز علـــــــــــــــــــــــــــــى منصـــــــــــــــــــات الدعــــــــــم الحكومي .

الاستفـــــــــــــــــــــــادة مـــــــــــــــــــــــــــــن مواسم التبرع المختلفة .

المجال 

الاستدامة

 المالية 

تحقيق فائض مالي  بمعدل %30  في 

العام خلال الفترة الاستراتيجية . 

الهدف  الإستراتيجي 

الأهداف  التشغيلية   
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الخطة 
الاستراتيجية 

الاهـــــــــــــداف 

التشغيلية مع  

الــمـــــبــادرات 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
الاستفادة من الاعلام المرئي  والمسموع 

) قنوات – اذاعات ( .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

2
البناء الإعلامي للجمعية ) ادلة ، تقارير ، 

منتجات ( . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3
انتاج  مبادرات الجمعية الى منتجات 

تسويقية ) مرئية – مقروءة ( 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

4
 نشر    100 خبر  صحفي عن الجمعية  في 

العام . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
الصــــــــــورة

 المجتمعية 
بناء وتعزيز الصورة  المؤسسية 

الحسنة لدى جميع الأطراف .

الانتشار  الإعلامي 

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100تسجيل اسم شهره للجمعية   .1
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100تطوير  الهوية البصرية  2
اعتماد 
التحليل 

3
تعديل الادبيات واللوحات  الخاصة 

بالجمعية  
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100بناء هوية سمعية  4
اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
الصــــــــــورة

 المجتمعية 
بناء وتعزيز الصورة  المؤسسية 

الحسنة لدى جميع الأطراف .

تكوين صورة ذهنية مميزة لدى أصحاب المصلحة .  

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
الاستفادة اعلامياً من الشخصيات 

الاجتماعية .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

2
تنسيق زيارات ميدانية للمؤثرين الى 

الجمعية .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100تنفيذ الفعاليات والأنشطة برعاية رسمية .3
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100تنظيم زيارات ميدانية للمؤثرين إعلامياً .4
اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
الصــــــــــورة

 المجتمعية 
بناء وتعزيز الصورة  المؤسسية 

الحسنة لدى جميع الأطراف .

 الاستفادة من المؤثرين في المجتمع .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100شراكات مع قطاعات حكومية .1
اعتماد 
التحليل 

2
 الجهات الخيرية في المنطقة لتحقيق 

التكامل  . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3
 الجمعيات التخصصية لخدمة مستفيدي 

الجمعية . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100عقد شراكة مع مؤسسات اعلامية .4
اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
الصــــــــــورة

 المجتمعية 
بناء وتعزيز الصورة  المؤسسية 

الحسنة لدى جميع الأطراف .

عقد مجموعة من الشراكات مع الجهات ذات العلاقة .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
لينك موحد للموقع الرسمي وجميع 
حسابات مواقع التواصل الاجتماعي .

1100%100%100%100%
اعتماد 
التحليل 

2
توثيق حسابين على مواقع التواصل 

الاجتماعي .  
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3
تغطية جميع مواقع التواصل الاجتماعي 

والنشر بفاعلية . 
4100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

4
الوصول الى  عشرة الف متابع لكل حساب 

على مواقع التواصل الاجتماعي سنوياً .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
الصــــــــــورة

 المجتمعية 
بناء وتعزيز الصورة  المؤسسية 

الحسنة لدى جميع الأطراف .

الاستفادة من الإعلام الجديد .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100جمعية بلا ورق . 1
اعتماد 
التحليل 

2
التطوير الفني والبرمجي  للموقع 

الالكتروني . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3
تطوير   المتجر الالكتروني  وربطه بوسائل 

دفع متعددة  . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

4
تقديم خدمات الكترونية للمتبرعين 

والداعمين .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
التطوير

 الإداري 
رفع  الإنتاجية بنسبة %100 وفق 

عمل مؤسسي مستدام .

أتمتة العمليات الإدارية في الجمعية 

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
تأسيس وحدة للتطوع  وبناء فرق تطوع 

من الجنسين .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100نشر  فرص تطوعية وفق أهداف الجمعية .2
اعتماد 
التحليل 

3
بناء خطة للأعمال التطوعية  بشكل 

سنوي . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

4
تكريم المتطوعين في  فعالية اليوم 

العالمي للتطوع . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
التطوير

 الإداري 
رفع  الإنتاجية بنسبة %100 وفق 

عمل مؤسسي مستدام .

الاستفادة من التطوع  في  خدمة الجمعية والمجتمع  . 

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100تطوير وتحديث الخطط السنوية .1
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100تطوير المبادرات والمشاريع وفق الاحتياج .2
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%4100التعاقد مع مستشارين  ) غير متفرغين ( . 3
اعتماد 
التحليل 

4
التحسين والتطوير للخطط واللوائح  

والأنظمة .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
التطوير

 الإداري 
رفع  الإنتاجية بنسبة %100 وفق 

عمل مؤسسي مستدام .

التطوير والتحديث المستمر  للأنظمة الإدارية .  

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
الاهتمام بالأنشطة الاجتماعية والترفيهية 

للعاملين .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100التنافس على جائزة أفضل أداء وظيفي . 2
اعتماد 
التحليل 

3
التامين الطبي للعاملين في الجمعية  

وأسرهم . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

4
تقديم خدمات مساندة للعاملين مماثلة 

للقطاع الخاص . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
التطوير

 الإداري 
رفع  الإنتاجية بنسبة %100 وفق 

عمل مؤسسي مستدام .

تطوير    بيئة العمل    في الجمعية  .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1 iso 9001 100%100%100%1100بناء نظام الجودة%
اعتماد 
التحليل 

2
زيارة جمعيات متميزة مماثلة والاستفادة 

من تجاربها . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3
المشاركة في جوائز التميز المؤسسي 

للعمل الخيري . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100تحقيق درجات أعلى في الحوكمة .4
اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
التطوير

 الإداري 
رفع  الإنتاجية بنسبة %100 وفق 

عمل مؤسسي مستدام .

بناء أنظمة جودة تتناسب مع نشاط الجمعية .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
استقطاب  الكفاءات  ذات الخبرات 

التخصصية .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

2
تدريب الموظفين مهارياً  ومعرفياً وفق 

بطاقات الجدارات .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3
 التعلم الذاتي  وربطه بالمسار الوظيفي 

والترقيات .
4100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

4
الانتفاع  من البرامج التدريبية المجانية   

للقطاع الخيري  . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
التطوير

 الإداري 
رفع  الإنتاجية بنسبة %100 وفق 

عمل مؤسسي مستدام .

تطوير قدرات العاملين .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
تعريف المستفيدين  بالخدمات الحكومية 

التي يمكن أن يستفيدوا منها .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

2
إعداد قائمة بالأسر  التي يمكن أن تستفيد  

من  الخدمات الحكومية.
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3
اسناد  الأسر في  الحصول الامتيازات 

الحكومية   .

4
ضمان استمرارية حصول الاسر على 

الخدمات الحكومية . 

المجال 

الهدف 
خدمـــــــــــــــة 

المستفيدين
زيادة  خدمات ومشاريع الجمعية بنسبة 

%50 خلال الفترة الاستراتيجية .

تحقيق الاستفادة  للمستفيدين من الدعم و الخدمات 

الحكومية.  

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
تنويع المشاريع الخيرية وفق الاحتياج 

المجتمعي  .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100التركيز على مشاريع التنمية والتمكين . 2
اعتماد 
التحليل 

3
بناء المشاريع  وفق منهجية PMD  وتطوير 

المشاريع القائمة 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

4
الإخراج الفني المميز للمبادرات والمشاريع 

.
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
خدمـــــــــــــــة 

المستفيدين
زيادة  خدمات ومشاريع الجمعية بنسبة 

%50 خلال الفترة الاستراتيجية 

ابتكار مشاريع تنموية تتوافق مع توجهات المانحين 

والداعمين .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100الاهتمام بالجانب التوعوي والتثقيفي 1
اعتماد 
التحليل 

2
التواصل المستمر وتقديم المعونات 

الطارئة 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%4100زيادة  المساعدات بأنواعها  للمستفيدين . 3
اعتماد 
التحليل 

4
البحث عن مشاريع استثمارية تتناسب مع 

قدرات ومهارات المستفيدين  .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
خدمـــــــــــــــة 

المستفيدين
زيادة  خدمات ومشاريع الجمعية بنسبة 

%50 خلال الفترة الاستراتيجية 

زيادة  الرضا عن خدمات المجتمعية من المستفيدين . 

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
دراسة مشاريع الأسر المنتجة  وفرص 

نجاحها . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100بناء نموذج العمل التجاري لكل مشروع 2
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100الإقراض وتمويل المشاريع  .3
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100استخراج التراخيص وبدء التنفيذ  للمشاريع 4
اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
خدمـــــــــــــــة 

المستفيدين
التمكين الاقتصادي  لما لا يقل عن 20  أسرة 

من الأسر المستهدفة القابلة للتمكين . 

دعم الأسر المنتجة لتحويل أنشطتها  الى مشاريع 

مستدامة .

الهدف التشغيلي 



الخــطــــــــــــة الاستراتيجيـــة 

48

 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100المؤسسات المانحة 1
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100البنوك التجارية 2
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100صندوق دعم الجمعيات الخيرية 3
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100بنك التنمية الاجتماعي .4
اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
خدمـــــــــــــــة 

المستفيدين
التمكين الاقتصادي  لما لا يقل عن 20  أسرة 

من الأسر المستهدفة القابلة للتمكين . 

دعم برامج التمويل من الجهات التمويلية .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
توفير  منافذ بيع لمنتجات الأسر ) محلات – 

متاجر الكترونية ( . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

2
تدريب المستفيدين على التسويق وإدارة 

المشاريع الصغيرة . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3
تطوير مهارات الاسر في المهن التي 

ييجيدونها .
4100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

تقديم قروض ميسرة للمستفيدين  . 4

المجال 

الهدف 
خدمـــــــــــــــة 

المستفيدين
التمكين الاقتصادي  لما لا يقل عن 20  أسرة 

من الأسر المستهدفة القابلة للتمكين . 

إسناد الأسر المنتجة في مرحلة التأسيس والنمو .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100تحليل قدرات المستفيدين .1
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100تنفيذ الدورات والبرامج التدريبية .2
اعتماد 
التحليل 

3
التدريب العملي بناء على المخرجات 

التدريبية .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

4
قياس الأثر والعائد من التدريب على 

المستفيدين .

المجال 

الهدف 
خدمـــــــــــــــة 

المستفيدين
التمكين الاقتصادي  لما لا يقل عن 20  أسرة 

من الأسر المستهدفة القابلة للتمكين . 

تطوير القدرات والمهارات للمستفيدين وابناءهم .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100زيارة عدد من الجمعيات المميزة 1
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100حضور اللقاءات  للجمعيات الخيرية 2
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100الاستفادة من خبراء التمكين الاقتصادي 3
اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
خدمـــــــــــــــة 

المستفيدين
التمكين الاقتصادي  لما لا يقل عن 20  أسرة 

من الأسر المستهدفة القابلة للتمكين . 

تبادل الخبرات في مجال التمكين الاقتصادي مع الجهات 

الأخرى .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100تحليل قدرات الأسر المنتجة 1
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100تنفيذ  خطة التمكين 2
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%4100قياس الأثر للممكنين  اقتصادياً 3
اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
خدمـــــــــــــــة 

المستفيدين
التمكين الاقتصادي  لما لا يقل عن 20  أسرة 

من الأسر المستهدفة القابلة للتمكين . 

بناء خطة  تمكين الأسر المستفيدة من خدمات 

الجمعية .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
استخراج رقم ضريبي واسترجاع   القيمة 

المضافة . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

2
تحويل الكهرباء في مبنى الجمعية الى 

خيري  . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3
إعادة هيكلة  العمليات المالية في 

الجمعية .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100استثمار بعض مرافق مبنى الجمعية .4
اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق استدامة مالية 20 % 

للبـــــــــــــرامج  و المبادرات

 تخفيض المصروفات التشغيلية بما لا يقل عن %15 خلال  

أربع سنوات . 

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100الحصول على أراضي جديدة للجمعية .1
اعتماد 
التحليل 

2
الاستفادة المثلى من صندوق دعم 

الجمعيات .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100الاستفادة من بنك التنمية  .3
اعتماد 
التحليل 

الاستفادة من منصة اعتماد . 4

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق استدامة مالية 20 % 

للبـــــــــــــرامج  و المبادرات

اقتناص الفرص  المقدمة من الجهات الإشرافية المخصصة 

للقطاع الخيري .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100 تكريم المتبرعين والمانحين   .1
اعتماد 
التحليل 

2
  شهادات الشكر والتقدير  بعد عملية التبرع 

.
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3
التهاني والتبريكات في المناسبات الدينية 

والوطنية . 
4100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

4
الزيارات الميدانية لكبار الداعمين 

وتكريمهم . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

5
تعدد قنوات التواصل  مع الجمعية .

1100%100%100%100%
اعتماد 
التحليل

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق استدامة مالية 20 % 

للبـــــــــــــرامج  و المبادرات

استهداف عدد اكبر من المانحين والداعمين .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100مشروع الفائض والاستفادة منه . 1
اعتماد 
التحليل 

2
 الاستقطاعات  الشهرية وإضافة اسم 

الجمعية في المصارف   . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3STC  100%100%100%1100 برنامج قطاف الخاص  بشركة%
اعتماد 
التحليل 

4
توسيع الجمعية العمومية وفتح العضوية 

الشرفية  ورفع الاشتراك السنوي .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق استدامة مالية 20 % 

للبـــــــــــــرامج  و المبادرات

تنويع مصادر  الإيرادات الثابتة والمستمرة للجمعية 

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100 تكوين قسم الاستثمار  للجمعية . 1
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100الاستثمار في  مشروعين  تجاريين . 2
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100تأجير الأراضي المملوكة للجمعية . 3
اعتماد 
التحليل 

4
شراء حصص واسهم لدى الشركات 

الوطنية الرائدة .
اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق استدامة مالية 20 % 

للبـــــــــــــرامج  و المبادرات

الاستثمار  في مشاريع تجارية مخاطرها منخفضة .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100 الدعم الوزاري للوظائف . 1
اعتماد 
التحليل 

2
التوطين من شركات القطاع الخاص لصالح 

الجمعية ..
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3
تحميل  المشاريع  والمبادرات أجور تشغيل 

.
4100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

4
تسويق مشروع رواتب الموظفين 

كمشروع مستقل ) برنامج تشغيل ( . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق استدامة مالية 20 % 

للبـــــــــــــرامج  و المبادرات

 تغطية رواتب الموظفين في الجمعية من خلال مصادر 

إيراديه  متنوعة . 

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100استقطاب  مسوقين بحسب الإنجاز . 1
اعتماد 
التحليل 

2
تأسيس   فريق تسويقي تطوعي  من 

الجنسين . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100 وسطاء التسويق ) شركات ،مؤسسات ( . .3
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100بناء لائحة مكافئات مالية للتسويق  . 4
اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق فائض مالي  بمعدل %30  في 

العام خلال الفترة الاستراتيجية

الاستفادة من الشركات التسويقية في زيادة الإيرادات . 

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100 تفعيل مكتب الجمعية على الخط العام 1
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100المشاركة  المهرجانات  في الباحة .2
اعتماد 
التحليل 

3
 الأدبيات العامة والتخصصية ) تقاويم – 

امساكيات  - و...الخ ( . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

الباركودات  والملفات تفاعلية.\4

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق فائض مالي  بمعدل %30  في 

العام خلال الفترة الاستراتيجية

التسويق الصامت  ذو الأثر المستدام للجمعية .  

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
تنويع  وسائل الدفع في المتجر الإلكتروني  

للجمعية  .  
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100تنويع المصارف والحسابات لكل مشروع .2
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%4100إضافة اسم الجمعية لدى جميع  البنوك .3
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100تخصيص ارقام تواصل للمتبرعين .4
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100تخصيص رقم رسائل للتبرع .5
اعتماد 
التحليل

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق فائض مالي  بمعدل %30  في 

العام خلال الفترة الاستراتيجية

تنويع وسائل التبرع والتواصل مع الجمعية .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

1
تحسين الظهور على محركات البحث 

العالمية . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

2
 الاعلانات الممولة على الوسائط المتعددة 

 .
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

3 SMS     100%100%100%1100التسويق عبر  رسائل الجوال%
اعتماد 
التحليل 

4
الاعلان لدى )  الحسابات  النشطة - 

المساحات الإعلانية ( . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل 

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق فائض مالي  بمعدل %30  في 

العام خلال الفترة الاستراتيجية

الاستفادة من التسويق الالكتروني في زيادة موارد 

الجمعية .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100منصة شفاء . 1
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100منصة تبرع  2
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100منصة احسان 3
اعتماد 
التحليل 

منصة وقفي 4

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق فائض مالي  بمعدل %30  في 

العام خلال الفترة الاستراتيجية

التركيز على منصات الدعم الحكومي .

الهدف التشغيلي 
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 المبادرات 
مؤشر  

الأداء

مؤشر الفترة الإستراتيجي
الانجاز

2025م2024م2023م2022م

%100%100%100%1100موسم رمضان. 1
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100العشر من ذي الحجة  . 2
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%4100موعد استلام الرواتب . 3
اعتماد 
التحليل 

%100%100%100%1100الموسم  السياحي في المنطقة .4
اعتماد 
التحليل 

5
الحملة  التسويقية عند تنفيذ كل مشروع 

موسمي  . 
1100%100%100%100%

اعتماد 
التحليل

المجال 

الهدف 
الاستدامة 

الماليــــــــة 
تحقيق فائض مالي  بمعدل %30  في 

العام خلال الفترة الاستراتيجية

الاستفادة من مواسم التبرع المختلفة .

الهدف التشغيلي 



الخــطــــــــــــة الاستراتيجيـــة 

65

اداري 

تنميـــــة 

وتمكين  

تسويق 

) مالي ( 

اعـــلام 

6

29

10

6

7

مبادرات

مبادرات

مبادرات

مبادرات  

ملـــــخص 

المبادرات  

مبـــادرة 
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اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

تمهير  كفــــــــاءة 

تم  حوسبة 

 التميز الإداري

تدريــب العامليــن فــي الجمعيــة )  إدارييــن ، متطوعيــن ( مهنيــاً ومعرفيــاً 

لتمكينهــم مــن القيــام بــأداء المهــام الوظيفيــة بالجــودة المطلوبــة مــن خلال 

تحليــل احتيــاج تدريبــي دقيــق والعمــل علــى توفيــر البيئــة التدريبية المناســبة 

والملائمــة . 

متكامــل  الكترونــي  عمــل  الــى  الجمعيــة  فــي  الإداري  بالعمــل  الانتقــال 

 . والمــال  والجهــد  للوقــت  تخفيضــاً 

تحقيــق التميــز الإداري فــي الجمعيــة مــن خــال بنــاء أنظمــة جــودة للجمعيــة 

والمشــاركة فــي جوائــز التميــز المحليــة .

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

إداري 

اداري / تقني 

إداري 

إداري 

استقراراسم المبادرة 

تهــدف هــذه المبــادرة الــى خلــق بيئــة عمــل مثاليــة تشــجع علــى الإنجــاز 

والابــداع والإبتــكار ونعمــل علــى  تحقيــق الاســتقرار الوظيفــي لــدى العامليــن 

ــة .  ــي الجمعي ف

إداري  النــــــوع 
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انشــاء فريــق تطوعــي متميــز يســاهم فــي الاعمــال التطوعيــة فــي المنطقــة 

وفــق خطــط واضحــة وعمــل مؤسســي منظــم .

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

فعاليات    

متطوع

تحسين  / مستشاري    

هويتي

لانتمــاء  يؤســس  بمــا  الجمعيــة  بعمــل  الارتبــاط  ذات  الفعاليــات  تنفيــذ 

 . والجمعيــة  الفعاليــات  مــن  المســتهدفين  بيــن  وترابــط  مجتمعــي 

تهــدف هــذه المبــادرة الــى التطويــر والتحســين والتطوير لأعمــال الجمعية بما 

يحقــق الجــودة المطلوبــة مــن خــال التعاقــد مــع المستشــارين المتخصصيــن 

يــة ، ماليــة ، تســويقية ، إعلاميــة ( .  فــي عــدد مــن المجــالات ) إدار

رســم صــورة ذهنيــة عــن الجمعيــة لــدى المجتمــع و جميــع الأطــراف ذات 

العلاقــة مــن خــال بنــاء هويــة بصريــة وســمعية مميــزة . 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

اعلامي 

اداري 

إداري 

إداري 
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اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

ظهور / حضور       

راعي  / توثيق     

شـــــــــريك

مستدام

تحقيــق حضــور اعلامــي وتقديــم الجمعيــة بالصــورة المشــرقة والمتميــزة  بمــا 

يــادة الإيــرادات الماليــة لهــا .  يــؤدي الــى تعزيــز ســمعتها وانتشــارها وز

تحقيق الانتماء للجمعية وتعزيز الصورة الإيجابية عنها ونشر إنجازاتها

 من خلال زيارت الشخصيات المؤثرة الى الجمعية وتوثيق زياراتهم . 

تحقيــق التكامــل والتعــاون مــع الجهــات الأخــرى بمــا يحقــق اهــداف الجمعيــة 

مــن خــال عقــد شــراكات فاعلــة تحقــق  نفعــاً ومصلحــة للجمعيــة . 

تهــدف المبــادرة الــى توفيــر مصــادر دخــل آمنــة ومســتدامة تجعــل الجمعيــة 

قــادرة علــى تحقيــق أهدافهــا بدون انقطــاع من خلال المشــاريع الاســتثمارية 

وغيرها 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

اعلامي 

اعلامي 

اعلامي  

مالي 
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اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

انتشــــــــــــــار

ولاء

وسيط / شريك             

حملات

تهــدف المبــادرة الــى تحقيــق انتشــار اعلامــي واســع علــى المســتوى المحلي 

والوطنــي مــن خــال مجموعــة مــن الوســائل والطــرق وبمــا يــؤدي الــى تعزيــز 

يــادة إيراداتهــا الماليــة . ســمعتها وز

تهــدف المبــادرة الــى ضمــان اســتمرارية دعــم المتصدقيــن للجمعيــة وتوثيــق 

التواصــل معهــم مــن خــال زياراتهــم وتكريمهــم فــي المناســبات المختلفــة  .

تهــدف المبــادرة الــى التعاقــد مــع وســطاء ومســاندين لعمليــة تنميــة المــوارد 

الماليــة للجمعيــة .

المناســبات  فــي  متعــددة  تســويقية  حمــات  تنفيــذ  الــة  المبــادرة  تهــدف 

ــة  ــي للجمعي ــم المال ــع الدع ــار وجم ــن الانتش ــدر م ــر ق ــق اكب ــة لتحقي المختلف

المختلفــة  ومشــاريعها  وانشــطتها 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

مالي / اعلامي 

مالي / اعلامي 

مالي 

مالي  



الخــطــــــــــــة الاستراتيجيـــة 

70

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

كافل  ) يتيم ، ارملة ، اسرة فقيرة ، مريض (

تشغــــــــــــــــــــيـــــــــــــــــــل

مشــــــــــــــــــــــروع انهض 

صـــــــــــيـــــــــــــــانـــــــــــــــــــــــة 

تهــدف المبــادرة الــى يتيــم ، ارملــة ، مطلقــة ، عانــس ، اســرة فقيــرة ، مريــض ، 

كفالــة ذوي الاحتياجــات الخاصــة 

تهــدف هــذه المبــادرة الــى دعــم الميزانيــة التشــغيلية ســواء رواتــب او نفقــات 

تشــغيلية أخــرى . 

تهــدف المبــادرة الــى  الانتقــال بالاســر والمســتفيدين مــن الاحتيــاج الــى الاكتفــاء 

مــن خــال التدريــب والتاهيــل ووصــا بهــم الا التمكيــن الاقتصــادي . 

علــى  والعمــل  الجمعيــة  واوقــاف  مبانــي  صيانــة  الــى  المبــادرة  تهــدف 

. ديمومتهــا 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

مالي

مالي
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اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

بناء وترميم منازل 

تفريج كربه 

لحوم العيد 

عيدية يتيم

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 
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اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

كســـــــــــــــــوة العيدين

كســــــــــــــــــوة العمالة

كسوة الشتاء

زكاة الفطر

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 
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اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اثاث 

أجهزة كهربائية

السلال الغذائية 

اكتفاء 

دعــم الاســر المســتفيدة التــي تملــك  مهــارات ومهن وحــرف  الى  تحقيــق الاكتفاء 

الذاتي 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

مالي   النــــــوع 
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اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

السوق النسائي

التاهيل لسوق العمل 

الجامعيين

تكريم الطلبه 

حقيبة مدرسيه

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 
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اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

كفالة مدرسية 

السوق الشامي

دعم صحي  ) نقدي ، أجهزة (.

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

سقيا الماءاسم المبادرة 

 النــــــوع 
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اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

ثلاجات الماء

العناية بالمساجد 

مغسلة الموتى 

تجهيز مصلى العيد 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 
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اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

اسم المبادرة 

فرحة العيد 

اسناد الجمعيات الخيرية بالمنطقة 

اصلاح ذات البين 

ديوانية كبار السن

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 

 النــــــوع 
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نسأل من الله أن تكون هذه الخطة لدليل لنا الى الخير 

وتحقيقاً لأهـــــــداف الجمعيــــة وسبيلًا 

لتقديم أفضـــــل البرامج للمستفـــــيدين

كما يسعدنا أن نتقدم بالشكر والإمتنان لكل من ساهم وشارك

 في إعــــداد هذه الخطـــة ســــواء بوقته أو بجهـــده أو بأفكـــــارة 

سائلين المولى أن يكتب اجر الجميع 

وأن يجعل ذلك في موازين الحسنات .  

ختـــاماً 
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مشرف الإستراتيجية 

الدكتور/ العـــزي غـالب المشــــرع 

استشاري جودة وتطوير مؤسسي

0538568703

تنفيــــــذ

الخطــــة 

الرياض – الدائري  الجنوبي – مخرج 24

t n a m e k s a

www.tanamimc.com

0 5 5 0 8 2 5 5 2 9

شركة تنامي الحديثة 

للاستشـــارات الإدارية
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